
 
 

FORMATO ENCUESTA 
 

https://forms.gle/fr1sF9y4QLCK5e1N8 
 

Encuesta orientada al menos a 1 funcionario de cada una de las dependencias con el fin de 
identificar qué sistema de información usan, con qué frecuencia y utilidad. 

  
1. Indicar cuales de los siguientes sistemas de información y portales web 

utiliza en su dependencia 
a. Dinámica Gerencial.Net 
b. SYNERGY procesos administrativos y gestión documental. 
c. Circulemos 
d. Control.doc 
e. Base de Datos Subsidio familiar de vivienda 
f. Sistema Integrado de Recaudo Municipal (SIR) 
g. Vmantenimientos 
h. OCS Inventory NG 
i. Neiva reporta 
j. Neivaticteayuda 
k. PORTAL WEB ALCALDÍA 
l. Neiva colaborativa 

m. Ninguno 
n. Otro 

 
2. De los sistemas de información o portales web que enunció anteriormente, indicar 

la frecuencia de uso 
a. Toda la semana 
b. 1 vez a la semana 
c. 1 vez al mes 
d. Cada 2 meses 
e. No lo uso, Porqué __________ 

 
3. De los sistemas de información o portales web que tienen asignados en su 

dependencia, cuales considera que no son necesarios o presentan una carga 
laboral adicional? ________________________________________________ 
______________________________________________________________ 
 

4. Resuma para qué usa cada sistema de información o portal web en su 
dependencia.  

a. Dinámica Gerencial.Net 
b. SYNERGY procesos administrativos y gestión documental. 



 
 

c. ORACLE 9I 
d. Circulemos 
e. Control.doc 
f. Correo 
g. Base de Datos Subsidio familiar de vivienda 
h. Sistema Integrado de Recaudo Municipal (SIR) 
i. Vmantenimientos 
j. OCS Inventory NG 
k. Neiva reporta 
l. Neivaticteayuda 

m. PORTAL WEB ALCALDÍA 
n. Neiva colaborativa 


